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Première étape :
Rendez-vous sur le site internet de votre club dans la rubrique
Accès membre ou cliquez sur l’adresse URL que vous avez
reçu par mail avec votre identifiant et votre mot de passe de
connexion. https://cloud24.kavalog.fr/RUEILMALMAISON

Deuxième étape :
Saisissez votre identifiant et votre mot de passe. Grâce au
symbole « oeil », vous pouvez vérifier ce que vous saisissez.
Le petit carré sous le mot de passe doit être décoché lors de
la première connexion sinon cela va sauvegarder le mot de
passe temporaire.
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https://cloud24.kavalog.fr/RUEILMALMAISON


Attention :

Si vous êtes déjà cavalier du centre
équestre et que vous ne réussissez pas

à vous connecter, demandez vos
identifiant et mot de passe directement
en cliquant sur « Mot de passe oublié ».
Si vous ne recevez pas de mail, pensez à

vérifier dans vos spams ou mails
indésirables.

En cas de problème technique sur le site :
Vous pouvez contacter le support Kavalog.



Lors de la première connexion ou à la suite d’un oubli du
mot de passe, vous recevrez un mot de passe provisoire

qui devra être modifié. Il doit comporter au moins 12
caractères dont au moins 1 majuscule, 1 minuscule et 1

chiffre. Grâce au symbole « oeil », vous pouvez vérifier ce
que vous saisissez.
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Une fois connecté(e), vous pouvez modifier vos
informations personnelles en cas de besoin et

votre mot de passe.
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Pour acheter un forfait, cliquez sur Forfait -> Acheter un forfait.

2. Comment acheter un forfait en ligne ?

La fenêtre suivante apparait :



1- Choisissez le forfait souhaité et cliquez sur
«M’inscrire ». Si le forfait souhaité n’apparait

pas, merci de contacter votre club.
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2 - Choisissez la reprise souhaitée en cliquant
dessus. Si la reprise souhaitée n’apparait pas,

merci de contacter votre club.



Vérifiez votre choix et cliquez sur « Ajouter au panier ». 
Vous pouvez ensuite continuer vos achats ou accéder à votre panier. 

Votre forfait ne sera pris en compte qu’une fois réglé. Pour cela, vous devez aller dans le panier.
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3. Comment payer en ligne ?

Pour payer en ligne, rendez-vous dans votre panier en cliquant sur Mon panier.

Vous pouvez y voir vos articles et
leur prix unitaire. Le montant total de
votre panier s’affiche en bas à droite.



3. Comment payer en ligne ?
Cochez la case « Accepter les conditions générales de vente,
les conditions de la licence FFE, ainsi que les conditions des
frais d’assurances » puis cliquez sur le bouton « Choisir mon

mode de paiement ». La fenêtre suivante s’ouvre,
sélectionnez le paiement comptant.

La page suivante de validation de
votre commande s’ouvre.

Créez ou choisissiez votre adresse
de facturation puis cliquez sur 

« Continuer vers le serveur sécurisé
de la banque ».



3. Comment payer en ligne ?

Vous êtes redirigé(e) vers un site
de paiement sécurisé qui va
vous permettre d’effectuer

votre transaction.

Régler vos factures déjà éditées :
Vous avez aussi la possibilité de régler vos factures dues. Pour cela, cliquez sur « Mes factures »,

sélectionnez les factures non soldées puis cochez la case « Accepter les conditions générales de vente,
les conditions de la licence FFE, ainsi que les conditions des frais d’assurance» et enfin continuer.



4. En cas de problème technique sur le site Kavalog Web

Vous pouvez contacter le support
Kavalog, en cliquant sur 

« Contacter le service technique » 


	Comment  s’inscrire en ligne  via Kavalog ?
	Sommaire
	1. Se connecter à son espace
	2. Acheter un forfait

	1. Comment se connecter à son espace ?
	1. Comment se connecter à son espace ?
	1. Comment se connecter à son espace ?
	2. Comment acheter un forfait en ligne ?
	2. Comment acheter un forfait en ligne ?
	2. Comment acheter un forfait en ligne ?
	3. Comment payer en ligne ?
	3. Comment payer en ligne ?
	3. Comment payer en ligne ?
	4. En cas de problème technique sur le site Kavalog Web

